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Verismo Academy:
Eine Krise ist mehr als ein technisches Problem
Mit Raumschiff-Planspiel zu mehr Fihrungskompetenz

Kisnacht/Hassloch, 14.12.2011. Es geschah an einem gewdhnlichen
Tag: das Wetter blendend, der Pilot hellwach. Und d och stirzte das
Businessflugzeug der Sunshine-Airline bei der Landu ng ab. Opfer: die
Crew und der einzige Gast - der Finanzvorstand der Sunshine-Airline.
Fuhren in auRBergewoOhnlichen Lagen — so der Titel de s Seminars der
Verismo Academy. Fihrungskrafte 0(ben FUhrungskompet enz in
Stresssituationen.

Eine Krise ist mehr als ein mittleres technisches Problem. Und
Krisenmanagement ist mehr, als eben dieses abzustellen. Wer denkt, in dem
genannten Beispiel reiche es aus, den Stellvertreter zum neuen
Finanzvorstand zu ernennen, dem sei gewiinscht: fortes fortuna adiuvat.

AuRergewdhnliche Ereignisse kénnen eine Firma jederzeit treffen, egal ob im
Umgang mit Hochtechnologien, Vermogenswerten oder dem Vertrauen der
Klienten und Mitarbeiter. Sie kénnen plotzlich eintreten, oder sich langsam
anbahnen. Man kann sich von ihnen Uberraschen lassen, oder man kann
glauben, darauf vorbereitet zu sein. Die Auswirkungen kénnen in beiden
Fallen verheerend sein.

Darum ist es essentiell, gutes Krisenmanagement zu betreiben. Ein Krisenstab
ist leicht gebildet, erfolgreiches Arbeiten ist jedoch nicht garantiert. Hierfur sind
Kompetenzen notwendig und diese Kompetenzen kann man erlernen.
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Verismo bietet Schulungen in den Bereichen Krisenmanagement und
Business Continuity Management an und verfolgt im Seminar "Fihren in
auBergewohnlichen Lagen" einen vollig neuen Ansatz: Die Teilnehmer
missen sich mit dem zunachst abstrakten Rahmen der Vvirtuellen
Weltraumforschungsstation auseinandersetzen und im Team Kurséanderungen
und Logikratsel lI6sen. Wahrend alle Teilnehmer stets bemuht sind, sich nicht
von den dynamischen Lagen Uberlaufen zu lassen, werden sie feststellen:
Ohne Kommunikation geht gar nichts!

Warum findet das Seminar "Fihren in aul3ergewodhnlichen Lagen" als
Schulung fir Krisenmanagement vor dem Hintergrund einer Weltraummission
statt, anstelle von richtigen, "hei3en" Lagen, also Fallen aus der Praxis?

Hierflr gibt es zwei wesentliche Grinde, die auch die besonderen Vorteile
gegenuber herkbmmlichen Schulungen darstellen: Erstens kann aufgrund des
abstrakten Rahmens niemand Vorkenntnisse bei der Bewaltigung der
Situation mitbringen. Somit wird ein maximaler Lernerfolg und Wissensgewinn
fur jeden Einzelnen erzielt. Zweitens kénnen sich die Teilnehmer auf das
Wesentliche im Krisenmanagement konzentrieren: Fihrungsvorgang und
Entscheidungsfindung; nicht das Bewadltigen einer vielleicht schon erlebten
oder gelbten Lage.

Das Seminar wird geleitet von Dr. Klaus Bockslaff, Geschaftsfuhrer der
Verismo GmbH und dem aktiven Flugkapitdn und Krisenmanager bei den
Swiss International Airlines Martin Wyler. Inhaltlich besteht es aus
Vorlesungen und Diskussionen zum Verhalten und Flhren in Stress-
Situationen sowie Wegen zur Entscheidungsfindung. Hohepunkte bilden die
praktischen Ubungen, bei denen zwischen Fiihrungsvorgang und
Entscheidungsfindung nebenbei fremde Planeten erkundet werden.
Ausfihrliche Ubungsnachbesprechungen runden das Programm ab.
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Das eigene Fuhrungsverhalten aktiv zu verandern, setzt Bereitschaft zur
Selbstreflexion voraus. Im Seminar der Verismo Academy wird genau dieses
gelibt und professionell begleitet. Ziel ist, Fuihrungskréfte in Krisensituationen
zu intuitiv und rational richtigen Entscheidungen und Fuhrungsanweisungen
zu befahigen.

Die Verismo Academy ist das Schulungszentrum der Beratungsgesellschaft
Verismo GmbH und Verismo Consulting GmbH im Centrum Obermdihle. Die
Programme konzentrieren sich auf Veranstaltungen, die inhaltlich am
Beratungsprofil ausgerichtet sind.

Weitere Informationen zur Verismo GmbH und Verismo Academy unter

www.verismo.ch.
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